
THE LOFT ‒ Reformer Pilates & More

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

WÖJO FITNESS KG
Speckbacherstraße 42
6380 St. Johann in Tirol
Inhaber: Marcel Jöbstl & Robin Wöll

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Dienstleistungen, Kurse, Mitgliedschaften,
Privatstunden, Workshops und sonstigen Angebote von THE LOFT ‒ Reformer Pilates & More, betrieben
von der WÖJO FITNESS KG. Mit Inanspruchnahme einer Leistung erkennt die Kundin bzw. der Kunde
diese Bedingungen an.

2. Vertragsabschluss & Buchung

Buchungen und Zahlungen erfolgen über das Buchungssystem Eversports oder direkt im Studio. Mit der
Buchung bzw. Registrierung entsteht ein verbindlicher Vertrag zwischen dem Mitglied und der WÖJO
Fitness KG. Bei Mitgliedschaften tritt der Vertrag ab dem im Vertrag angegebenen Startdatum in Kraft.

3. Zahlungsbedingungen

Mitgliedsbeiträge werden monatlich im Voraus per SEPA-Lastschrift über Eversports eingezogen.
5er-Blöcke, Einzelstunden und Workshops sind im Voraus zu bezahlen. Bei Rücklastschriften,
Zahlungsverzug oder nicht gedecktem Konto werden Bankspesen und Mahnkosten weiterverrechnet.

4. Preise & Änderungen

Alle Preise verstehen sich in Euro inklusive Mehrwertsteuer. Preisänderungen werden rechtzeitig vor
Inkrafttreten bekannt gegeben. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit kann die WÖJO Fitness KG Preise
angemessen anpassen.

5. Mitgliedschaften & Laufzeiten

Mitgliedschaften haben eine Mindestlaufzeit von 6 Monaten und verlängern sich automatisch um weitere 6
Monate, sofern nicht 1 Monat vor Ablauf schriftlich gekündigt wird. Eine Übertragung der Mitgliedschaft ist
nicht gestattet. Bei Krankheit, Verletzung oder Schwangerschaft kann die Mitgliedschaft gegen Vorlage
eines ärztlichen Attests pausiert werden.

6. 5er-Blöcke & Einzelstunden

5er-Blöcke sind 12 Monate ab Kaufdatum gültig. Nicht genutzte Einheiten verfallen nach Ablauf dieser Zeit.
Eine Rückerstattung oder Übertragung ist ausgeschlossen, außer nach individueller Absprache.

7. Terminabsagen & Stornierungen

Termine müssen mindestens 24 Stunden im Voraus abgesagt werden. Bei späterer Absage oder
Nichterscheinen wird die Einheit voll verrechnet. Rechtzeitig abgesagte Einheiten können innerhalb der
Vertragslaufzeit nachgeholt werden.



8. Schließzeiten & Betriebsunterbrechungen

Das Studio darf bis zu 5 Wochen pro Jahr geschlossen bleiben (Urlaub, Feiertage, Umbauten, Wartungen,
Fortbildungen). Diese Zeiten sind im Mitgliedsbeitrag enthalten und berechtigen nicht zur Rückzahlung oder
Verlängerung. Bei behördlichen Schließungen (z. B. Pandemie) besteht kein Anspruch auf Rückerstattung.

9. Teilnahmebedingungen & Gesundheit

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung und Gefahr. Die Kundin/der Kunde bestätigt,
gesundheitlich in der Lage zu sein, am Training teilzunehmen. Im Zweifelsfall ist eine ärztliche Freigabe
erforderlich. Das Studio haftet nicht für gesundheitliche Schäden, die auf eigenes Verhalten zurückzuführen
sind.

10. Haftung

Das Studio haftet nur für Schäden, die auf grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz zurückzuführen sind. Für
Verlust oder Beschädigung von Wertgegenständen, Kleidung oder Geld wird keine Haftung übernommen.
Eltern haften für ihre Kinder.

11. Verhalten im Studio

Mitglieder sind verpflichtet, die Hygiene- und Sicherheitsregeln einzuhalten: saubere Trainingskleidung,
Sockenpflicht, Handtuchpflicht, Desinfektion der Geräte. Bei Verstößen oder störendem Verhalten kann der
Vertrag fristlos beendet werden. Handys und lautes Telefonieren sind während der Kurse untersagt.

12. Trainerwechsel & Kursänderungen

Ein Wechsel der Trainerin/des Trainers oder Änderungen im Kursplan berechtigen nicht zur
Vertragsauflösung oder Rückerstattung.

13. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden gemäß der DSGVO vertraulich behandelt. Die Datenverarbeitung erfolgt
ausschließlich zur Vertragsabwicklung und Kommunikation. Die Buchungsabwicklung erfolgt über
Eversports, dessen Datenschutzrichtlinien der DSGVO entsprechen.

14. Foto- und Videonutzung

Das Mitglied erklärt sich damit einverstanden, dass während des Trainings Fotos oder Videos gemacht und
zu Marketingzwecken (Website, Social Media) verwendet werden dürfen. Dieses Einverständnis kann
jederzeit schriftlich widerrufen werden.

15. Widerrufsrecht (Online-Käufe)

Bei Online-Abschlüssen gilt das gesetzliche 14-tägige Widerrufsrecht gemäß Konsumentenschutzgesetz.
Nach Inanspruchnahme der ersten Einheit erlischt dieses Widerrufsrecht vorzeitig.

16. Gerichtsstand & Schlussbestimmungen

Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist St. Johann in Tirol. Sollten einzelne Bestimmungen
unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.



WÖJO FITNESS KG
Marcel Jöbstl & Robin Wöll
Speckbacherstraße 42, 6380 St. Johann in Tirol
E-Mail: office@kitzpersonaltraining.at


